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Temeljne odredbe Cjenika

Obracunsko razdoblje za koriStenje EON usluge za pla¢anje bankovnim karticama
(prepaid) istjeCe 30-ti dan.

Obracunsko razdoblje za koriStenje EON usluge za pretplatnike (postpaid) iznosi jedan
kalendarski mjesec.

Sve cijene su iskazane u eurima, PDV uklju€en, ukoliko nije drugacije navedeno.
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Cijene usluge za plac¢anje bankovnim karticama — unaprijed plaéena (prepaid)

usluga u
prodaji od 1.11.2022.

Prepaid razdoblje istjeCe 30-ti dan od dana aktivacije EON usluge osim ako nije drugacije
navedeno za pojedinu prodajnu promociju.

EON START TV EON FULL TV

EON PREMIUM TV

EON Smart TV aplikacija Do 1 Do 1 Do 1
Eggla?;likacija broj registriranih Do 3 Do 3 Do 3
EON aplikacija broj registriranih

uredaja — istovremeno gledanje 1 1 1
Broj naslova u Video klubu 5.000+ 14.000+ 25.000+
TV unatrag do 7 dana DA DA DA
TV kanali 70+ 180+ 190+
Od toga HD kanali 40+ 110+ 120+
Cijena paketa 6,90 € 14,90 € 22,90 €

EON usluga se moze koristiti i putem EON SMART BOX-a, odnosno bilo kojeg drugog

odgovarajuéeg set-top BOX uredaja.

Cjenik je vazeci od 29.01.2026.
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Cijene usluge za pla¢anje bankovnim karticama — unaprijed plaéena (prepaid) usluga

u prodaji do 1.11.2022.

Prepaid razdoblje istjeCe 30-ti dan od dana aktivacije EON usluge osim ako nije drugacije
navedeno za pojedinu prodajnu promociju.

EON STARTTV  EON FULL TV EON PREMIUM TV
EON Smart TV aplikacija Do 1 Do 1 Do 1
EON gpllkaC|Ja broj registriranih Do 3 Do 3 Do 3
uredaja
EON aplikacija broj registriraninh
uredaja — istovremeno gledanje 1 1 1
Broj naslova u Video klubu 4.000+ 9.000+ 24.000+
TV unatrag do 7 dana DA DA DA
TV kanali 60+ 160+ 170+
Od toga HD kanali 40+ 100+ 110+
Cijena paketa 6,50 € 11,81 € 22,43 €

EON usluga se moze koristiti i putem EON SMART BOX-a, odnosno bilo kojeg drugog

odgovarajuéeg set-top BOX uredaja.

Cjenik je vazeci od 29.01.2026.
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Cijene usluge za pla¢anje preko Telemach racuna — postpaid usluga u prodaji od

1.11.2022.

Obracunsko razdoblje za koriStenje EON usluge za pretplatnike iznosi jedan kalendarski

mjesec.

EON START TV

EON FULL TV

EON PREMIUM TV

EON Smart TV aplikacija Do 1 Do 1 Do 1
Eggla?;likacija broj registriranih Do 3 Do 3 Do 3
EON gplikgcija broj registriran.ih 1 1 1
uredaja — istovremeno gledanje

Broj naslova u Video klubu 5.000+ 14.000+ 25.000+
TV unatrag do 7 dana DA DA DA
TV kanali 70+ 180+ 190+
Od toga HD kanali 40+ 110+ 120+
Cijena paketa 6,90 € 14,90 € 22,90 €

EON usluga se moze koristiti i putem EON SMART BOX-a, odnosno bilo kojeg drugog

odgovarajuéeg set-top BOX uredaja.

Od 01.12.2025. godine Telemach u svoju ponudu uvodi dodatne pakete TV sadrzaja

SkyShowtime:
Paket STANDARD S OGLASIMA" | STANDARD' | PREMIUM'
Mjesecna naknada 4,99 € 7,99 €

"Ukljuéuje SkyShowtime aplikaciju, SkyShowtime 1 i SkyShowtime 2

Cjenik je vazeci od 29.01.2026.
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Cijene usluge za pla¢anje preko Telemach raéuna — postpaid usluga u prodaji do

1.11.2022.

ObracCunsko razdoblje za koriStenje EON usluge za pretplatnike iznosi jedan kalendarski

mjesec.

EON START TV EON FULL TV EON PREMIUM TV

EON Smart TV aplikacija Do 1 Do 1 Do 1
Eggla?aplikacija broj registriranih Do 3 Do 3 Do 3
EON gplikgcija broj registriran.ih 1 1 1
uredaja — istovremeno gledanje

Broj naslova u Video klubu 4.000+ 9.000+ 24.000+
TV unatrag do 7 dana DA DA DA
TV kanali 60+ 160+ 170+
Od toga HD kanali 40+ 100+ 110+
Cijena paketa 6,50 € 11,81 € 22,43 €

EON usluga se moze koristiti i putem EON SMART BOX-a, odnosno bilo kojeg drugog

odgovarajuéeg set-top BOX uredaja.

Cjenik je vazeci od 29.01.2026.
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EON promotivne ponude

30 dana besplatno

Novi korisnici unaprijed pla¢ene (prepaid) usluge koji aktiviraju EON START TV, EON FULL
TV ili EON PREMIUM TV paket ostvaruju pogodnost prvih 30 dana za 0,00 €. Od 7.4.2025.
navedena ponuda nije dostupna.

Mjesecna naknada 0,13 EUR 1 mjesec
Novi korisnici pretplate (placanje preko Telemach racuna) koji aktiviraju EON START TV,
EON FULL TV ili EON PREMIUM TV paket ostvaruju pogodnost mjesecne naknade za

0,13 € za prvo obracunsko razdoblje. Od 13.2.2024. navedena ponuda nije dostupna.

Mjesecna naknada 1 EUR 1 mjesec od 13.2.2024.

Novi korisnici pretplate (placanje preko Telemach racuna) koji aktiviraju EON START TV,
EON FULL TV ili EON PREMIUM TV paket ostvaruju pogodnost mjesene naknade za 1
€ za prvo obracunsko razdoblje. Od 7.4.2025. navedena ponuda nije dostupna.

Promocija Povezi i ustedi primjenjiva od 1.11.2022.
Korisnici koji na istom OIB-u imaju ugovoren fiksni paket ili mobilnu glasovnu uslugu na
pretplatu Telemach Hrvatska ostvaruju pogodnost umanjenja mjese¢ne naknade EON
postpaid paketa. Pogodnost je aktivha sve dok korisnik na svom OIB-u ima aktivnu fiksnu
i mobilnu uslugu na pretplatu. Iznos popusta uz EON FULL TV je 1 €, EON PREMIUM TV
je 1,50 €. Uz EON START TV paket nema pogodnosti.

Promocija Povezi i ustedi primjenjiva do 1.11.2022.

Korisnici koji na istom OIB-u imaju ugovoren fiksni paket ili mobilnu glasovnu uslugu na
pretplatu Telemach Hrvatska ostvaruju pogodnost umanjenja mjesecne naknade EON
postpaid paketa. Pogodnost je aktivha sve dok korisnik na svom OIB-u ima aktivnu fiksnu
i mobilnu uslugu na pretplatu. 1znos popusta uz EON FULL TV je 2,65 €, EON PREMIUM
TV je 3,98 €. Uz EON START TV paket nema pogodnosti.

Mjesecna naknada 0,13 € 3 mjeseca* u prodaji do 1.11.2022.

Novi korisnici koji potpisuju ugovornu obvezu na 24 mjeseca izvan poslovnih prostorija
na paketu EON FULL TV ili paketu EON PREMIUM TV mogu ostvariti pogodnost
mjesecCne naknade za 0,13 € i to na sljedeci nacin:

Paket EON FULL TV 3 obracunska razdoblja 0,13 €,
Paket EON PREMIUM TV 3 obradunskih razdoblja 0,13 €.

Cjenik je vazeci od 29.01.2026.
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Mjesecna naknada 0,13 € 6 mjeseci* u prodaji do 1.11.2022.

Novi korisnici koji potpisuju ugovornu obvezu na 24 mjeseca izvan poslovnih prostorija
na paketu EON FULL TV ili paketu EON PREMIUM TV mogu ostvariti pogodnost
mjesecne naknade za 0,13 € i to na sljedec¢i nacin:

Paket EON FULL TV 6 obraCunska razdoblja 0,13 €,
Paket EON PREMIUM TV 6 obracunskih razdoblja 0,13 €.

Mjesecna naknada 0,13 € 3 ili 6 mj. * u prodaiji od 28.08.2023

Novi korisnici EON usluga, a koji su istovremeno i pretplatnici mobilnih govornih Telemach
usluga i potpisuju ugovornu obvezu na 24 mjeseca na paketu EON FULL

TV ili paketu EON PREMIUM TV mogu ostvariti pogodnost mjese¢ne naknade za 0,13
€ i to na sljedeci nacin:

Paket EON FULL TV 3 obracunska razdoblja 0,13 €,

Paket EON PREMIUM TV 6 obracunskih razdoblja 0,13 €. Od 13.2.2024. navedena
ponuda nije dostupna.

Mjesecéna naknada 1 € 3 ili 6 mj. * u prodaji od 13.2.2024.

Novi korisnici EON usluga, a koji su istovremeno i pretplatnici mobilnih govornih
Telemach usluga i potpisuju ugovornu obvezu na 24 mjeseca na paketu EON FULL
TV ili paketu EON PREMIUM TV mogu ostvariti pogodnost mjese€ne naknade za 1 € i
to na sljedeéi nacin:

Paket EON FULL TV 3 obracunska razdoblja 1 €,

Paket EON PREMIUM TV 6 obracunskih razdoblja 1 €.

Mjesecna naknada 0,13 € 3 ili 6 mj. * u prodaji od 30.08.2023 za korisnike Lidl Plus
aplikacije

Novi korisnici EON usluga koji potpisuju ugovornu obvezu na 24 mjeseca na EON FULL
TV ili paketu EON PREMIUM TV mogu ostvariti pogodnost mjeseCne naknade za 0,13 € i
to na sljededi nacin:

Paket EON FULL TV 3 obraCunska razdoblja 0,13 €,

Paket EON PREMIUM TV 6 obracunskih razdoblja 0,13 €. Od 13.2.2024. navedena
ponuda nije dostupna.

Cjenik je vazeci od 29.01.2026.
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Mjesecna naknada 1 € 3 ili 6 mj. * u prodaji od 13.2.2024 za korisnike Lidl Plus
aplikacije

Novi korisnici EON usluga koji potpisuju ugovornu obvezu na 24 mjeseca na EON FULL
TV ili paketu EON PREMIUM TV mogu ostvariti pogodnost mjese¢ne naknade za 1 € i to
na sljedeci nacin:

Paket EON FULL TV 3 obracunska razdoblja 1 €,

Paket EON PREMIUM TV 6 obracunskih razdoblja 1 €.

Mjesecna naknada 0,13 € 3 mjeseca* u prodaji od 20.12.2023.

Novi korisnici koji potpisuju ugovornu obvezu na 24 mjeseca na paketu EON FULL TV
ili paketu EON PREMIUM TV mogu ostvariti pogodnost mjese¢ne naknade za 0,13 €
za prva 3 obraCunska razdoblja. Od 13.2.2024. navedena ponuda nije dostupna.

Mjesecna naknada 1 € 3 mjeseca* u prodaji od 13.02.2024.

Novi korisnici koji potpisuju ugovornu obvezu na 24 mjeseca na paketu EON FULL TV ili
paketu EON PREMIUM TV mogu ostvariti pogodnost mjese€ne naknade za 1 € za prva 3
obraCunska razdoblja.

Arena Sport kanali

Svim postoje¢im i novim korisnicima EON FULL TV i EON PREMIUM TV paketa, Arena
Sport kanali (Arena Sport 1 — 10, Arena Fight, Arena Esports), NBA TV i Premier League
TV bit ¢e dostupni bez dodatne naknade od 4.4.2025. do 30.9.2025. Nakon navedenog
datuma, predmetne kanale postojeci i novi korisnici moci ¢e (ali nije obavezno) ugovoriti
po cijeni koja ¢e biti definirana vaze¢im Cjenikom i pod uvjetom da ¢e Telemach iste
nastaviti pruzati i nakon navedenog datuma.

Povoljnija mjeseéna naknada paketa u prodaji od 22.5.2025.

Svi postojeci korisnici EON START TV paketa koji potpisuju ugovornu obvezu na 24
mjeseca na paketu EON FULL TV mogu ostvariti pogodnost povoljnije mjesecne naknade
paketa na nacin da prvih 6 mjeseci placaju postojeci iznos mjesecne naknade EON START
TV paketa, a koriste EON FULL TV paket. Nakon isteka 6 mjeseci pa do isteka ugovorne
obveze korisnici pla¢aju redovnu cijenu EON FULL TV paketa.

Svi postojeci korisnici EON FULL TV paketa koji potpisuju ugovornu obvezu na 24 mjeseca
na paketu EON PREMIUM TV mogu ostvariti pogodnost povoljnije mjese¢ne naknade
paketa na nacin da prvih 6 mjeseci placaju postojeci iznos mjese¢ne naknade EON FULL
TV paketa, a koriste EON PREMIUM TV paket. Nakon isteka 6 mjeseci pa do isteka
ugovorne obveze korisnici pla¢aju redovnu cijenu EON PREMIUM TV paketa.

Cjenik je vazeci od 29.01.2026.
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* U slu€aju prijevremenog raskida pretplatniCkog ugovora od strane korisnika ili od strane
Telemach Hrvatska d.o.o. zbog krivnje, odnosno odgovornosti korisnika, korisnik je
obvezan platiti naknadu za prijevremeni raskid u visini popusta/pogodnosti na
proizvode/usluge koje je ostvario do trenutka raskida ili mjese¢nu naknadu za ostatak
razdoblja obveznog trajanja, ovisno o tome $to je za korisnika povoljnije

Od 1.12. 2025. Telemach ¢e korisnicima pretplate (placanje preko Telemach racuna), koji
koriste Telemach aplikaciju omoguciti aktivaciju Standard SkyShowtime paketa dodatnog
TV sadrzaja koji ¢e biti dostupan mjesec dana od aktivacije, bez dodatne naknade. Ponuda
je dostupna za prvih 45000 korisnika koji aktiviraju Standard SkyShowtime paket dodatnog
TV sadrzaja ili do 31. sijeCnja 2026. godine, ovisno o tome Sto nastupi ranije.

Cjenik je vazeci od 29.01.2026.



